
FORMULÁŘ PRO VRÁCENÍ A REKLAMACI ZBOŽÍ 

Číslo faktury: ………………………….…….…

Číslo objednávky: ..................................................

Jméno a příjmení: …………………………………

Telefonický kontakt: ………………………………

Email:………………………………………………

Název produktu:

……………………………………………………..

……………………………………………………..

……………………………………………………..

Důvod vrácení:

□ Odstoupení od smlouvy
□ Reklamace

Požadovaný způsob vyřízení reklamace:

□ Oprava zboží 
□ Výměna za nový kus 
□ Vrácení peněz 
□ Jiný způsob ………………………………………

Číslo účtu pro vrácení peněz (pokud je relevantní)

……………………………………………. /……………………………….



Adresa pro zaslání vráceného zboží

Prosím zašlete prostřednictvím Zásilkovny na tuto adresu:

Melilly s.r.o.

HB Zlatníky s.r.o. 
Náves sv. Petra a Pavla 132 
Zlatníky-Hodkovice 
252 41

Poznámky

• Zboží prosím pečlivě zabalte, aby nedošlo k jeho poškození během přepravy.
• Doporučujeme si uschovat potvrzení o odeslání zásilky.

Datum a Podpis ……………………………………………………………..


